Fronteira - Defeito #71

0.S. #00090767 - Comando com erro no fechamento
09/12/2025 12:39 - Alisson Cleiton dos Santos

Situacao: Fechada Inicio: 09/12/2025
Prioridade: Urgente Data prevista: 10/12/2025
Atribuido para: Rebson Moraes % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 3:00 horas
Versao: Tempo gasto: 3:00 horas
Descricao

Comandos de numeros: 20251140002204 e 20251140002183 apresentando ao erro na liberagédo. Favor verificar.

Historico

#1 - 09/12/2025 12:40 - Alisson Cleiton dos Santos
- Arquivo O.S. #00090767.png adicionado
- Arquivo O.S. #00090767-.png adicionado

Alisson Cleiton dos Santos escreveu:

Comandos de nimeros: 20251140002204 e 20251140002183 apresentando ao erro na liberagéo. Favor verificar.

em anexo erro apontado momento da liberacdo do comando.

#2 - 10/12/2025 07:58 - Rebson Moraes

- Data prevista ajustado para 09/12/2025

- Situago alterado de Nova para Resolvida

- Prioridade alterado de Normal para Urgente
- % Terminado alterado de 0 para 100

- Tempo estimado ajustado para 3:00 h

O incidente foi provocado por uma alteragdo no subprograma S20015R5, responsavel pelo processamento da rotina de refaz. Apés a corregédo e o
ajuste da légica interna do subprograma, o comportamento foi normalizado, restabelecendo o fluxo adequado de emissdo do DARE no médulo
Fronteira.

#3 - 18/12/2025 09:03 - Alisson Cleiton dos Santos
- Data prevista alterado de 09/12/2025 para 10/12/2025

- Situag&o alterado de Resolvida para Fechada
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