Arrecadacao Sitafe/DA - Defeito #58

O.S. #00090583 - Erro ao gerar Dare
09/12/2025 12:11 - Alisson Cleiton dos Santos

Situacao: Em andamento Inicio: 09/12/2025
Prioridade: Alta Data prevista:

Atribuido para: Ademir de Matos % Terminado: 0%
Categoria: Tempo estimado: 0:00 hora
Versao: Tempo gasto: 2:15 horas
Descricao

Bom dia,

Contribuinte informa que esta fazendo uns impostos no auto langamento da empresa, porém quando coloca para gerar apresenta
um erro. Informa também que esta acontecendo desde 27/11/2025.Conforme os prints em anexo.

O.S referente ao Ticket 038352-1/2025

Tarefas relacionadas:

relacionado a Arrecadacéo Sitafe/DA - Defeito #57: O.S. #00090568 - Erro ao g... Nova 09/12/2025
relacionado a Arrecadacéo Sitafe/DA - Melhoramento #157: O.S. #00086568 - Imp... Em andamento16/12/2025
Historico

#1 - 09/12/2025 12:43 - Ademir de Matos
- relacionado a Defeito #60: O.S. #00090593 - DUPLICIDADE NO PARCELAMENTO adicionado

#2 - 09/12/2025 12:59 - Ademir de Matos
- relacionado a excluido (Defeito #60: O.S. #00090593 - DUPLICIDADE NO PARCELAMENTO)

#3 - 09/12/2025 01:20 - Ademir de Matos

Redefinindo prioridade...

#4 - 10/12/2025 07:43 - Ademir de Matos

- relacionado a Defeito #57: O.S. #00090568 - Erro ao gerar dare pelo auto langamento adicionado

#5 - 10/12/2025 07:46 - Alisson Cleiton dos Santos
- Arquivo O.S. #00090583-4.png adicionado
- Prioridade alterado de Normal para Alta
Alisson Cleiton dos Santos escreveu:
Bom dia,
Contribuinte informa que esté fazendo uns impostos no auto langamento da empresa, porém quando coloca para gerar apresenta um erro.

Informa também que esté acontecendo desde 27/11/2025.Conforme os prints em anexo.

O.S referente ao Ticket 038352-1/2025

Boa Tarde, o erro persiste eu ndo consigo imprimir os impostos com vencimento para 10/12/2025

#6 - 10/12/2025 09:06 - Ademir de Matos

Mentoria e alinhamento com o Alisson

#7 - 10/12/2025 11:22 - Ademir de Matos

Reunido de boas vindas com Gerente da Getic

#8 - 16/12/2025 11:08 - Ademir de Matos
- relacionado a Melhoramento #157: O.S. #00086568 - Impressdo do DARE adicionado
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#9 - 16/12/2025 11:09 - Ademir de Matos

- Situagéo alterado de Nova para Em andamento

Arquivos

0.S. #00090583.png 370 KB 09/12/2025 Alisson Cleiton dos Santos
O.S. #00090583-1.png 149 KB 09/12/2025 Alisson Cleiton dos Santos
O.S. #00090583-4.png 232 KB 10/12/2025 Alisson Cleiton dos Santos
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