Arrecadacao Sitafe/DA - Defeito #578

0.S. #00092025 - Erro parcelamento IPVA inscrito em DA
27/01/2026 01:26 - Alisson Cleiton dos Santos

Situacao: Fechada Inicio: 27/01/2026
Prioridade: Normal Data prevista: 28/01/2026
Atribuido para: Alisson Cleiton dos Santos % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 2:00 horas
Versao: Tempo gasto: 2:00 horas
Descricao

Prezados,

Ao tentar realizar o parcelamento de débito de IPVA inscrito em divida ativa para o veiculo Renavam 1043935816, Placa QBL5H12,
0 sistema reportou erro no campo 02 - identificagdo do contribuinte.

Solicito apoio para verificagdo do evento ocorrido.

Subtarefas:
Defeito # 579: O.S. #00092010 - Erro parcelamento IPVA inscrito em Divida Ativa Fechada

Historico

#1 - 27/01/2026 01:27 - Alisson Cleiton dos Santos

Diego, separa o subprograma da impressdo do DARE no sitafe que vou te auxiliar na corregao é bem simples e é sequela do novo ADS.

#2 - 27/01/2026 01:28 - Alisson Cleiton dos Santos

27/01/2026 11:47 Veridiana Oliveira
Verificamos que a origem do parcelamento com erro (parcel 20260300100724) é a guia 20250300914456-00, referente a CDA 20250200093250,
inscrita em nome da Sra MARIA EUNICE PEREIRA DE MELO, 149586432-49

Ocorre que o parcelamento esta em nome de outro contribuinte 34.757.070/0001-00 - NORTE FLORESTAL REFLORESTADORA.
Favor verificar e corrigir o erro a fim de que CDA 20250200093250 possa ser parcelada.

#3 - 28/01/2026 11:34 - Alisson Cleiton dos Santos

- Situagdo alterado de Nova para Fechada

- Atribuido para alterado de Diego Rivelino para Alisson Cleiton dos Santos

- Tempo estimado ajustado para 2:00 h

Ajuste no cédigo do N30015BI para resolver este problema que aconteceu ap6s atualizagdo do ADS

Arquivos
Extrato parc 20260300100766.pdf 257 KB 27/01/2026 Alisson Cleiton dos Santos
PARCELAMENTO 20260300100766.pdf 175 KB 27/01/2026 Alisson Cleiton dos Santos
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