Arrecadacao Sitafe/DA - Defeito #382

0.S. #00091322 - verificar débitos do IPVA
09/01/2026 12:06 - Alisson Cleiton dos Santos

Situacao: Resolvida Inicio: 21/01/2026

Prioridade: Normal Data prevista: 22/01/2026

Atribuido para: Diego Rivelino % Terminado: 100%

Categoria: Tempo estimado: 0:00 hora

Versao: Tempo gasto: 10:30 horas

Descricao

Subtarefas:

Melhoramento # 508: Atualizar subprograma na produgéo 1100151V Fechada

Tarefas relacionadas:
relacionado a Arrecadacgéo Sitafe/DA - Defeito #368: O.S. #00091331 - Veiculo ... Fechada 09/01/2026 09/01/2026

Historico

#1 - 09/01/2026 12:07 - Alisson Cleiton dos Santos
- relacionado a Defeito #368: O.S. #00091331 - Veiculo com pendéncia para retirada do DETRAN adicionado

#2 - 12/01/2026 01:15 - Diego Rivelino

- Situag&o alterado de Nova para Em andamento
[l Analise (em andamento).

A andlise da demanda foi iniciada.

Encontra-se em andamento a verificagdo dos requisitos, a avaliagdo dos impactos e a identificagdo da causa raiz do problema.
Apés a conclusédo dessa etapa, serdo definidas e implementadas as agdes necessarias para a corregao.

#3 - 12/01/2026 01:30 - Diego Rivelino
[ Desenvolvimento / Corregao.

Apés a andlise inicial, foram iniciados os ajustes necessarios para tratar a demanda.
As alteragdes estdo sendo aplicadas conforme critérios técnicos e procedimentos internos, assegurando integridade e continuidade dos servigos.

#4 - 13/01/2026 09:56 - Diego Rivelino

Justificativa do Impedimento de Emissao do CRLV

Consta no sistema que o veiculo de RENAVAM n® 1230231096 possui IPVA do exercicio vigente com vencimento em abiril, cujo pagamento foi
formalizado na modalidade de parcelamento. Ressalta-se que, nos termos da legislagédo de transito e tributaria, o parcelamento néo caracteriza

quitacédo do débito, permanecendo o tributo em aberto até a liquidagéo integral das parcelas.

Dessa forma, enquanto houver saldo devedor referente ao IPVA, o veiculo ndo atende ao requisito legal de quitagcdo de tributos para fins de
licenciamento anual, razdo pela qual o sistema mantém o bloqueio para emissdo do CRLV.

O documento somente podera ser liberado apds a quitagéo total do parcelamento, quando entéo o débito sera considerado extinto e o licenciamento
podera ser efetivado.

#5 - 13/01/2026 09:56 - Diego Rivelino

- Situagédo alterado de Em andamento para Resolvida
[l Analise concluida.

#6 - 14/01/2026 08:51 - Alisson Cleiton dos Santos
- Arquivo O.S. #00091322.png adicionado

- Situagéo alterado de Resolvida para Em andamento

Diego, olha este comentario, verifica se procede.
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09/01/2026 12:45 Felippe Moraes Soares
A situacdo atual ndo pode ser 2, uma vez que esta tudo pago de 2025 para tras, assim devendo ser 0

#7 - 20/01/2026 12:22 - Diego Rivelino

- Situagéo alterado de Em andamento para Resolvida
0 Analise concluida.
Do ponto de vista sistémico, o retorno 2 (A vencer) em Situagdo Anterior é atribuido quando se trata de parcelamento de IPVA (receitas 2245 ou

5243) cujo vencimento original ainda n&o ocorreu. Essa situagédo indica que o débito permanece em aberto, ainda que néo vencido, justificando a
manutengao do bloqueio até a quitagdo integral.

#8 - 21/01/2026 07:36 - Alisson Cleiton dos Santos
- Situagdo alterado de Resolvida para Em andamento

- Prioridade alterado de Normal para Urgente

Diego, ele realizou o parcelamento do IPVA do exercicio atual 2026 e ndo dos exercicios anteriores.
Precisa rever a regra nestes casos.
E também tem uma tarefa criada para remover o parcelamento do exercicio atual antes de vencido. Verifica também.

#9 - 21/01/2026 07:37 - Alisson Cleiton dos Santos
- Arquivo clipboard-202601210737-dckn0.png adicionado

Segue o print.

#10 - 21/01/2026 10:24 - Diego Rivelino

0 Desenvolvimento / Correcao do 110015IV.
As corregdes estdo em andamento, seguindo critérios técnicos e procedimentos internos.

#11 - 21/01/2026 11:11 - Diego Rivelino

0 Sucesso nos testes do subprograma 110015IV.
Apés os ajustes, foram realizados testes para validar a solugdo sem impactos adicionais.

Foram utilizados registros de langamentos com receitas:

e 2245 - PARCELAMENTO IPVA
e 5243 - PARCELAMENTO DIVIDA ATIVA IPVA

#12 - 21/01/2026 11:15 - Diego Rivelino

0 Encaminhamento para Implementacao em Producéo.
A solucéo validada foi encaminhada para implantagcdo em producéo, aguardando a execugéo da subtarefa #508.

#13 - 22/01/2026 07:55 - Diego Rivelino

- Situagdo alterado de Em andamento para Resolvida

0 Finalizacdo da Ordem de Servico.
A ordem de servigo foi finalizada com sucesso, com todas as atividades concluidas e pendéncias resolvidas.

0 Implantacao em Producao.
A solugdo implantada em produgdo conforme o fluxo padrao, com validagdo de estabilidade e funcionamento.
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