Arrecadacao Sitafe/DA - Defeito #310

0.S. #00091236 - nao vincula o dare falta inscricao estadual.
06/01/2026 08:37 - Alisson Cleiton dos Santos

Situacao: Atendimento Suspenso Inicio: 15/01/2026
Prioridade: Normal Data prevista: 16/01/2026
Atribuido para: Ademir de Matos % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0:00 hora
Versao: Tempo gasto: 5:00 horas
Descricao

Contribuinte fez o parcelamento no dia 23/12/2025 e n&do houve a vinculagido do pagamento.

Foi solicitado ao contribuinte a geragao de outro parcelamento guia 20260400048588-01 , mas ao tentar vincular ndo aparece o

namero da inscri¢gdo estadual no dare, desta forma cabe fazer a alteragéo para a vinculagdo.

Favor fazer a alteragdo com a incluséo da inscricdo estadual e a vinculagdo ao novo parcelamento (se néo for possivel recuperar o

parcelamento efetuado dia 23/12).

Subtarefas:

Suporte # 430: Solicito Execugéo de Marreta em Produgéo Fechada
Defeito # 434: Solicito que a Operagao execute Opgao 07 que vincula parcelamento Fechada
Defeito # 438: Solicito ajuste na configuragdo do ambiente de produgao do oracle Fechada
Defeito # 454: Analise e desenvolvimento de Marreta para ajustar os dados Fechada
Tarefas relacionadas:

relacionado a Arrecadagao Sitafe/DA - Defeito #321: O.S. #00091227 - Parcelam... Fechada 06/01/2026 20/01/2026
relacionado a Arrecadagao Sitafe/DA - Defeito #447: O.S. #00091447 - VINCULAR... Fechada 20/01/2026 20/01/2026
relacionado a Arrecadacgao Sitafe/DA - Defeito #448: O.S. #00091470 - Vincular... Fechada 16/01/2026

relacionado a Arrecadacgao Sitafe/DA - Defeito #168: O.S. #00090920 - Parcelam... Fechada 16/12/2025

Historico

#1 - 06/01/2026 08:37 - Alisson Cleiton dos Santos
- Arquivo 1189875.pdf adicionado

- Arquivo 1189875 1.pdf adicionado

- Arquivo 1189875 2.pdf adicionado

- Arquivo 1189875 3.pdf adicionado

06/01/2026 08:29 Regiane Mendonca Flores
GETIC

O parcelamento anterior do contribuinte IE 118987-5 ndo vingou. Diante disso, realizamos novo parcelamento com data retroativa a data do

pagamento (20260100100002).

Assim, solicitamos excluir a taxa gerada na guia 20260400068295-99 do parcelamento 20260100100002 e executar a transagdo 007 para

vinculag&o da arrecadacéo.

Solicitamos urgéncia nos procedimentos, haja vista que os parcelamentos com pagamento ndo vinculados sdo excluidos do sistema.

#2 - 07/01/2026 11:22 - Alisson Cleiton dos Santos

- Prioridade alterado de Normal para Imediata

#3 - 15/01/2026 10:57 - Alisson Cleiton dos Santos

- Atribuido para alterado de Arrecadagdo para Ademir de Matos

#4 - 15/01/2026 11:03 - Ademir de Matos

- Situagéo alterado de Nova para Em andamento

#5 - 15/01/2026 01:07 - Alisson Cleiton dos Santos
- relacionado a Nova Funcionalidade #342: O.S. #00091290 - Vinculag&o de IE tnica - CCC adicionado

13/02/2026
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#6 - 15/01/2026 01:08 - Alisson Cleiton dos Santos

- relacionado a Defeito #321: O.S. #00091227 - Parcelamento ndo se confirma adicionado

#7 - 15/01/2026 01:32 - Ademir de Matos
- Arquivo Arrecadagao 310.PNG adicionado

Alisson Cleiton dos Santos escreveu:

Contribuinte fez o parcelamento no dia 23/12/2025 e nao houve a vinculagdo do pagamento.

Foi solicitado ao contribuinte a geragéo de outro parcelamento guia 20260400048588-01 , mas ao tentar vincular ndo aparece o nimero da
inscrigdo estadual no dare, desta forma cabe fazer a alteragéo para a vinculagéo.

Favor fazer a alteragdo com a incluséo da inscrigdo estadual e a vinculagdo ao novo parcelamento (se ndo for possivel recuperar o
parcelamento efetuado dia 23/12).

O registro em questao foi ajustado, conforme anexo...

#8 - 16/01/2026 08:24 - Ademir de Matos

- Situagdo alterado de Em andamento para Atendimento Suspenso

#9 - 16/01/2026 09:31 - Alisson Cleiton dos Santos
- relacionado a Defeito #447: O.S. #00091447 - VINCULAR 12 PARCELA DE PARCELAMENTO adicionado

#10 - 16/01/2026 09:32 - Alisson Cleiton dos Santos

- relacionado a Defeito #448: O.S. #00091470 - Vincular arrecadagao/parcelamento ndo confirmado adicionado

#11 - 16/01/2026 09:59 - Ademir de Matos

- Situagdo alterado de Atendimento Suspenso para Em andamento

#12 - 16/01/2026 10:11 - Alisson Cleiton dos Santos
- relacionado a excluido (Nova Funcionalidade #342: O.S. #00091290 - Vinculagao de IE tnica - CCC)

#13 - 16/01/2026 10:38 - Ademir de Matos

- relacionado a Defeito #168: O.S. #00090920 - Parcelamento ndo efetivado adicionado

#14 - 20/01/2026 10:39 - Ademir de Matos

- Situagdo alterado de Em andamento para Atendimento Suspenso

Arquivos

1189875.pdf 178 KB 06/01/2026 Alisson Cleiton dos Santos
1189875 1.pdf 177 KB 06/01/2026 Alisson Cleiton dos Santos
1189875 2.pdf 260 KB 06/01/2026 Alisson Cleiton dos Santos
1189875 3.pdf 175 KB 06/01/2026 Alisson Cleiton dos Santos
Arrecadacédo 310.PNG 56,2 KB 15/01/2026 Ademir de Matos

13/02/2026
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