Sitafe Web - Melhoramento #303

0.S. #00090738 - Usuario ou senha invalidos
06/01/2026 08:11 - Alisson Cleiton dos Santos

Situacao: Fechada Inicio: 06/01/2026
Prioridade: Normal Data prevista: 26/01/2026
Atribuido para: Assis Junior Siebra Barbosa % Terminado: 100%
Categoria: Tempo estimado: 0:00 hora
Versao: Tempo gasto: 45:00 horas
Descricao

Bom dia,

O SitafeWeb estd com uma inconsisténcia para a nova usuaria:

usuario: 94771340234

situacdo: ATIVO

nome: JULIANA DE MATTIA

lotagdo: AG NOVA BRASILANDIA D"OESTE
matricula: 0300213187

telefone: (69) 98492-0789

perfil: S-71

Desde o dia 05/10/2025 estamos tentando o primeiro acesso ao sistema e o SltafeWeb alega "usuério ou senha invélidos".

Subtarefas:

Melhoramento # 326: Problema de atualizagdo da maquina Fechada
Suporte # 524: Subtarefa Fechada
Suporte # 545: Atualizagdo do ADS Fechada
Suporte # 546: Atualizacao do SitafeWeb em Produgéo Fechada
Historico

#1 - 06/01/2026 09:17 - Alisson Cleiton dos Santos
- Projeto alterado de Projetos Gerais para Sitafe Web

- Atribuido para ajustado para Assis Junior Siebra Barbosa

#2 - 26/01/2026 11:05 - Assis Junior Siebra Barbosa

- Situagéo alterado de Nova para Fechada

Foi atualizado no servidor e atualizado tudo em produgéo
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